Conditions générales de I'opération :

Du 27 février au 20 mars 2010, la Fnac propose dans ses magasins participants de reprendre vos
anciens produits en échange de bons de réduction a valoir sur un prochain achat de produit neuf dont
le montant est fonction du produit repris : voir les produits concernés par la reprise et les montants
des bons de réduction correspondant en pages 3,4,6,8,9 et 15 de ce guide.

Afin de remettre vos anciens produits, présentez-vous dans votre magasin Fnac a I'espace dédié a
cette opération.

La reprise des produits est réservée aux particuliers majeurs ou mineurs sous réserve que ces
derniers puissent justifier d’'une autorisation parentale suivant le modeéle disponible a I'accueil de votre
magasin.

Toute reprise sera effectuée sous réserve de compléter et signer le bon de reprise. Vous garantissez
que les produits remis a la Fnac dans le cadre de la reprise ont été obtenus licitement et que vous en
étes propriétaire.

La reprise des produits ne sera effectuée que dans les magasins participants et non sur le site
www.fnac.com . Cette offre est valable dans tous les magasins Fnac de France Métropolitaine et a
Monaco, a I'exclusion de Fnac Micro Toulouse Jeanne d’Arc pour les offres de Blu-ray.

Les bons de réduction sont utilisables sur www.fnac.com en utilisant sur le site le code mentionné au
recto du bon de réduction.

Conditions d’utilisation des bons de réduction :

1. Les bons de réduction ne sont pas valables sur les promotions ou remises en cours, réservées ou
non aux adhérents.

2. Les bons de réduction ne sont ni remboursables, en totalité ou partiellement, ni échangeables
contre des especes ou des cheques cadeaux. lls sont valables jusqu’au 10 avril 2010 inclus.

3. Un bon de réduction n’est valable que pour un seul achat sauf mention spécifique mentionnée sur
le bon.

4. En cas de remboursement d'un produit neuf acheté en utilisant un bon de réduction, seul le
montant effectivement payé (apres déduction du bon) sera remboursé, en échange du produit et du
ticket de caisse.

5. Les avantages de cette opération ne sont cumulables avec aucun autre avantage ou opération
promotionnelle.

Conformément a la loi n°78.17 du 6 janvier 1978 mod ifiée par la loi du 6 aout 2004 la collecte des
données vous concernant est nécessaire a la bonne gestion de cette opération. Ces données ne sont
destinées qu'a nos services internes. Dans ce cadre vous bénéficiez d'un droit d'accés, de
rectification et d’opposition sur les données vous concernant, que vous pouvez exercer en écrivant a
FNAC SA — Service Consommateur- 9 rue des Bateaux Lavoirs- 94200 Ivry-sur-Seine



Conditions de reprise

1) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour la console
PS3:

La reprise de votre ancienne console PS2 donne droit @ un bon de réduction de 50 € a valoir
exclusivement sur I'achat d’'une console PS3. Bon de réduction valable jusqu’au 10/04/2010.

2) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour le lecteur Blu-
ray Sony BDP-S 560 et le Home cinema Samsung :

La reprise d’'un ancien lecteur DVD enregistreur ou magnétoscope ou combi DVD donne droit a un
bon de réduction de 45 € a valoir exclusivement sur I'achat d’'un lecteur Blu-ray Sony BDP-S 560
fourni avec “I'Age de glace 37, de 70 € a valoir exclusivement sur I'achat d’'un Home Cinéma Samsung
HT BD 1220.

3) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour un jeu PS3 :

La reprise d’'un ancien jeu vidéo PS2 donne droit a 2 bons de réduction de 6 € a valoir exclusivement
sur I'achat d’'un jeu video PS3, a hauteur d’'un bon de réduction de 6 € pour un jeu vidéo PS3 d'une
valeur comprise entre 10 € et 50 € et de 2 bons de réduction de 6 € pour un jeu vidéo PS3 d’'une
valeur supérieure a 50 €. Bons de réduction valable jusqu’au 10/04/2010.

4) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les Blu-ray :

La reprise d’'un ancien DVD donne droit a 2 bons de réduction de 3 € .Ces bons de réduction sont
cumulables et a valoir exclusivement sur I'achat d'un Blu-ray (hors Blu-ray musicaux a I'exception des
Blu-ray : This is it de Michael Jackson et Tour 66, stade de France de Johnny Hallyday) d’'un montant
minimum de 10 € a hauteur d’'un bon de réduction de 3 € par tranche de 10 € d’achats. Bons de
réduction valables jusqu’au 10/04/2010.

5) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les enceintes
et micro chaines :

1. La reprise d’'un ancien radio K7/CD ou d’enceintes MP3 donne droit a un bon de réduction de 20 €
a valoir exclusivement sur I'achat d’une enceinte JBL Radial Micro Black ou White 5V, de 45 € a valoir
exclusivement sur I'achat d'une station d’accueil JBL Radial Black ou White, ou de 30 € a valoir
exclusivement sur I'achat d’'une enceinte Logitech Pure-Fi Dream.

2. La reprise d'un ancien radio K7/CD, enceinte MP3, micro chaine et lecteur CD donne droit a un bon
de réduction de 40 € a valoir exclusivement sur I'achat d’une micro chaine
Samsung MM DG35IR avec dock iPod.

6) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les baladeurs iPod
touch :

La reprise d’un ancien baladeur MP3, mini discs, walkmans et CD portables donne droit un bon de
réduction de 20 € a valoir sur I'achat d'un iPod Touch 8 Go, ou de 30€ a valoir sur I'achat d'un iPod
Touch 32 Go ou de 40€ a valoir sur I'achat d'un iPod Touch 64 Go.



6) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour une sélection de
casques MP3 :

e Lareprise d'un ancien casque donne droit a un bon de réduction de 10 € a valoir sur I'achat
d'un casque MP3 Philips SHL 9560, SBC HP 460 ou Sennheiser HD 428 ou de 5€ a valoir sur
I’achat d'un casque MP3 Philips SHE 9501/00, SHE 9503 noir, ou SBC HP 400.

e La reprise d’'un ancien casque donne droit a un bon de réduction de 15 € a valoir
exclusivement sur l'achat d'un casque MP3 Sennheiser RS 110 ou de 25€ a valoir
exclusivement sur I'achat sur un casque MP3 Sennheiser RS 160.

7) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les GPS TomTom
de la gamme Live :

La reprise d’un ancien GPS (piéton ou auto) donne droit a un bon de réduction de 45 € a valoir
exclusivement sur I'achat d’un GPS Tom Tom XL LIVE Europe 42, de 55 € a valoir exclusivement sur
I"'achat d’'un GPS Tom Tom GO 750 LIVE ou de 65 € a valoir exclusivement sur I'achat d’un GPS Tom
Tom GO 950 LIVE

8) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les housses Belkin
pour iPhone :

La reprise d’'une ancienne housse de téléphone mobile donne droit a un bon de réduction de 5€ a
valoir exclusivement sur I'achat d’un étui Belkin noir Folio ou noir Pull TA pour iPhone 3GS ou d’un
étui Belkin noir, noir slim Fi ou noir Pull ta pour iPhone 3G.

9) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les téléphones
mobiles hors iPhone :

La reprise d’un ancien téléphone mobile donne droit a un bon de réduction de 30 € a valoir
exclusivement sur l'achat d’un smartphone (hors APPLE; voir liste auprés des vendeurs de
téléphonie) vendu avec abonnement 2h et +, en renouvellement de mobile avec engagement de 24
mois ou sans abonnement

10) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour le clavier
Logitech K340 :

La reprise d’'un ancien clavier donne droit a un bon de réduction d’une valeur de 8 € a valoir
exclusivement sur I'achat d’un clavier Logitech Wireless K340.

11) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour la souris MWM
4000 :

La reprise d’une ancienne souris donne droit a un bon de réduction d’une valeur de 8 € a valoir
exclusivement sur I'achat d’une souris Microsoft Wireless Mobile 4000 grise.

12) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour I'imprimante
Lexmark Interact S605 :

La reprise d’'une ancienne imprimante donne droit a un bon de réduction de 40 € a valoir exclusivement sur
I’achat d’'une imprimante Lexmark Interact S605.

13) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les disques durs
portable lomega eGo USB2 500 GB Blackbelt et de bureau Hard Disk LaCie USB2 1 To :

La reprise d’un ancien disque dur ou clé USB donne droit a un bon de réduction de 30 € a valoir exclusivement
sur I'achat d’un disque dur portable lomega eGo USB2 500GB Blackbelt ou d’un disque dur de bureau Hard
Disk LaCie USB2 1 To.



14) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les clés USB
Sandisk 16 ou 32 Go Cruzer :

La reprise d’une ancienne clé USB donne droit a un bon de réduction de 10 € a valoir exclusivement sur I'achat
d’une clé USB Sandisk 16 Go Cruzer ou de 20€ a valoir exclusivement sur I'achat d’une clé USB Sandisk 32 Go
Cruzer.

6) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les réflex, flash et
/ ou optique Nikon :
La reprise d’un ancien appareil photo argentique ou numérique (sauf jouet et appareil jetable) donne droit a
un bon de réduction de :
a. 90 € a valoir exclusivement sur I'achat d’un réflex et/ou une optique et/ou un flash de
marque Nikon dont le prix est compris entre 600 € et 899 € ;
b. 140 € & valoir exclusivement sur I'achat d’un réflex et/ou une optique et/ou un flash de
marque Nikon dont le prix est compris entre 900 € et 1349 € ;
C. 210 € a valoir exclusivement sur I'achat d’un réflex et/ou une optique et/ou un flash de
marque Nikon dont le prix est compris entre 1400 € et 2099 € ;
d. 320 € a valoir exclusivement sur I'achat d’un réflex et/ou une optique et/ou un flash de
marque Nikon dont le prix est compris entre 2100 € et 3149 € ;
e. 480 € a valoir exclusivement sur I'achat d’un réflex et/ou une optique et/ou un flash de
marque Nikon dont le prix est égal ou supérieur a 3150 € ;

15) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour le pack Fnac
Compact Nikon S620 noir :

La reprise d’un ancien appareil photo argentique ou numérique (sauf jouet et appareil jetable) donne droit a
un bon de réduction de 30 € a valoir exclusivement sur I'achat d’un pack Fnac Compact Nikon $620 Noir (étui +
4GO).

16) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour le caméscope
Sony HDR-XR 520 :

La reprise d’une ancienne caméra cinéma ou caméscope analogique ou humérique (sauf jouet) donne droit a
un bon de réduction de 175 € a valoir exclusivement sur I'achat d’'un caméscope HD SONY HDR-XR 520.

17) Conditions de reprise ouvrant droit aux bons de réduction Fnac Refresh pour les cartes
mémoires Leaxar d’une capacité supérieure ou égale 16 Go :
La reprise d’'une ancienne carte mémoire donne droit a un bon de réduction de :
f. 10 € & valoir exclusivement sur I'achat d’'une carte mémoire Lexar de 16 Go ou plus dont le
prix est compris entre 45 € et 79€;
g. 20 € a valoir exclusivement sur I'achat d’une carte mémoire Lexar de 16 Go ou plus dont le
prix est compris entre 80 € et 109€ ;
h. 28 € 3 valoir exclusivement sur I"achat d’une carte mémoire Lexar de 16 Go ou plus dont le
prix est compris entre 110 € et 159€ ;
i. 50 € a valoir exclusivement sur I'achat d’'une carte mémoire Lexar de 16 Go ou plus dont le
prix est égal ou supérieur a 169 €.

Bons de réduction valable jusqu’au 10/04/2010.



