
            

            24, avenue Paul Langevin     92260 Fontenay aux Roses 

 

 

 

               communiqué                               Rappel de produits 

 

                   Fontenay, le 29 juillet 2010 

Rappel des chargeurs USB 

De la marque Jivo, modèle JI-1077 
 

La Fnac informe ses clients que des chargeurs USB de la marque Jivo, modèle 

JI-1077 peuvent présenter un risque de combustion. 

 
 L’enseigne a d’ores et déjà retiré de la vente ce modèle et rappelle tous les 
produits susceptibles d’être défectueux.  
 
La Fnac demande aux personnes qui disposent de ce modèle (JI-1077) de 
cesser de l’utiliser et de le rapporter dans les plus brefs délais au SAV de votre 
magasin Fnac.  
 
Pour tout matériel complet rapporté, la Fnac échangera ce chargeur avec un 
nouveau chargeur similaire ou remboursera les clients au prix d’achat.  
 
Par le biais de ce rappel, la priorité de la Fnac est avant tout la sécurité de ses 

clients. 

 

 

 

 

Retrouvez toutes les informations nécessaires 

sur Fnac.com ou dans votre magasin 
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